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Pouzité skratky

A.S. — Akciova spolo¢nost

BSK — Bratislavsky samospravny kraj
DSVJZB — Domov sv. Jana z Boha
HM — hlavné mesto SR Bratislava

IA MPSVR SK — Implementacnd agentura Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny
Slovenskej republiky

MPSVaR SR — Ministerstvo prace socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky
N.O. - neziskova organizacia

NDC — Nizkoprahové denné centrum

NP — Ndrodny projekt

NP PVSSKIKU - Narodny projekt Podpora vybranych socidlnych sluZieb krizovej intervencie na
komunitnej Urovni

SKCH - Slovenska katolicka charita

Z.z. — Zbierka zakonov



1. Poskytovatel socidlnej sluzby

Nizkoprahové denné centrum Domov sv. Jana z Boha (dalej len NDC alebo ,,Domov*), bolo
zaloZzené Hospitdlskou reholou sv. Jana z Boha, Milosrdni bratia, Slovenskd provinéna
delegatura dna 21.04.2011. Neziskova organizacia bola zaregistrovana pod cislom
OVVS-13074/343/2011-NO.

Zariadenie je situované na ulici Hattalovej 6, Bratislava-Nové Mesto. Zariadenie ma svoju
tradiciu a je v povedomi r6znych vrstiev obyvatelstva Bratislavy. Budova sa nachadza medzi
dvoma hlavnymi elektrickovymi trasami Vajnorskd a Racianska a je k nej jednoduchy pristup
z elektricky €. 3 a 4. Zariadenie ma zabezpecdenu bezbariérovost.

Toto zariadenie od dnia vzniku poskytuje vSeobecne verejnoprospecné sluzby zamerané
na poskytovanie socidlnej pomoci a humanitarnej starostlivosti podla Z.z. 448/2008 Zakona
o socialnych sluzbach.

Za posledné styri roky boli realizované tieto projekty:

Dlhodoby projekt: IA MPSVAR NP PVSSKIKU v rokoch 2016 -2019

Opakované projekty: SKCH - Tesco zbierka, madsiarstvo Budmerice, Prva Bratislavska
Pekdrenska a.s., naddcia Pontis a cez Au organizované jarné a jesenné zbierky, na ktoré
prispeli roézne spolocnosti (advokatske kancelarie, farmaceuticka spolocnost [BM),
organizacia AT&T, opakujuci sa projekt s Rddom mensich bratov frantiSkanov, opakujica sa
zbierka DM drogérie, Cementarne Rohoznik, Orange, Novartis, Omega Pharma, velkosklad
oblecenia Textile house Senec, zahradkarstvo Agapé.

Pravidelnd pomoc potravinovej banky - Tesco ul. Radianska BA, potravin Yeme, socidlna
vydajna potravin BA-Nové Mesto,

Jednorazovy projekt Nadacia ZSE, Elektrodom NAY.

POSLANIM NDC je vytvorit docasny ,Domov“ pre tych, ktori nemaju vlastny domov, alebo
im ich ,,domov“ neposkytuje priestor na zabezpecenie zakladnych potrieb. Domov sv. Jana
z Boha chce vytvarat priestor istoty a bezpedia, z ktorého sala hlavne to ludské teplo
na kazdého tak, aby kazdy mohol najst ¢astokrat stratenu fudsku dostojnost, vybudovat
si spravne sebavedomie, vytvorit socidlne vztahy a zapojit sa do Zivota spoloénosti.

DSVIJZB v sucasnosti poskytuje socialne sluzby podla individudlnych potrieb prijimatela
socialnej sluzby, pri reSpektovani jeho cielov, potrieb, schopnosti a zdravotného stavu v:

1. Nizkoprahovom dennom centre,

2. Stredisku osobnej hygieny,

3. Integracnom centre.



NDC je spletou odbornych, obsluznych a dalsich ¢innosti, ktoré si zamerané na:

a) prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situacie, rieSenie nepriaznivej socialnej
situdcie alebo zmiernenie nepriaznivej
socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest samostatny
Zivot a na podporu jej za€lenenia do spoloc¢nosti,

C) zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych
Zivotnych potrieb fyzickej osoby,

d) riesenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny,

e) prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny,

f) zabezpecenie starostlivosti o dieta z dovodu situdcie v rodine, ktord vyzaduje
pomoc pri starostlivosti o dieta

Socidlna sluzba sa poskytuje anonymne bez preukazovania identity tejto fyzickej osoby
dokladom totoZnosti a bez ohladu na prejavy poZitia ndvykovej latky. Jej ciefom je ulahcit
fyzickej osobe kontakt so socidlnym prostredim, pristup k socidlnym sluzbam alebo k
podpore a pomoci poskytovanej podla osobitnych predpisov atak podporit jej zaclenenie
do spolo¢nosti. Tato sluzba je pre fyzicki osobu lahko dostupna najma vzhladom na miesto
a na vySku uhrady.

V Nizkoprahovom dennom centre sa fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej situacii podla
Z.2.448/2008 § 2 ods. 2 pism. a), b), h) a i) poc¢as dna:
a) poskytuje
1. socidlne poradenstvo,
2. pomoc pri uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
b) utvaraju podmienky na
1. pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,
2. vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny

Dal$imi ¢innostami su:
a) utvdranie podmienok na
1. pripravu stravy, vydaj stravy a vydaj potravin,
2. vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny,

. poskytovanie nevyhnutného oSatenia a obuvi,
. upratovanie,
. pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,
. Uschovu cennych veci,
. vzdelavanie,
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. zaujmovu ¢innost,



b) poskytovanie
1. osobného vybavenia,
2. nevyhnutného oSatenia a obuvi,
3. prepravy,

c) donaska stravy,

d) potZic¢iavanie pomocok,

e) zabezpecenie zaujmovej ¢innosti.

2. Ciel'ova skupina uzivatelov socidlnych sluzieb

Klientmi NDC su prioritne fudia bez domova zZijuci v uliciach Bratislavy prichadzajici
do zariadenia opakovane alebo jednorazovo, v akitnom alebo dlhodobom ohrozeni Zivota,
bez financného prijmu, bez dokladov, informacii, socidlneho kontaktu, trpiaci zavislostami,
v zlom fyzickom a psychickom stave. bez vymedzenia trvalého pobytu, bez rozdielu veku
a vierovyznania. DalSou skupinou su ludia Zijuci v prechodnom ubytovani, v chatkdach,
kanalizanych Sachtach a pod., ludia bez pracovnych navykov, dlhodobo nezamestnani alebo
znevyhodneni a trhu prace.

Cielovou skupinou prijimatelov socialnej sluzby NDC su fyzické osoby v nepriaznivej socialnej
situdcii, ¢o je ohrozenie fyzickej osoby socidlnym vyluc¢enim alebo obmedzenie schopnosti sa
spolocensky zadlenit a samostatne riesit svoje problémy:
a) zdbvodu, Ze nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb,
b) pre svoje Zivotné navyky, spdsob Zivota, zavislost od navykovych latok alebo
navykovych skodlivych ¢innosti,
c) pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,
d) z dévodu, Ze dovrsila vek potrebny na narok na starobny dochodok podla
osobitného predpisu,
e) pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,
f) pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osdb alebo, ak sa stala obetou
spravania inych fyzickych os6b,
g) pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou
koncentrovanej a generaéne reprodukovanej chudoby,
h) z dévodu straty byvania alebo ohrozenia stratou byvania.

Schvalena kapacita zariadenia je 80 klientov denne. Mesacne sluzby nasho zariadenia
vyuzije okolo 1680 klientov.

Forma starostlivosti je ambulantna. Otvaracie hodiny su pocas pracovnych dni od 8.00

do 15.00 hod., okrem sanitarnych dni, ktoré su povacsine dva krat v mesiaci (kazdy prvy

a treti Stvrtok).



3. Plan spoluprace s inymi aktérmi
(institiciami, poskytovatel'mi sluzieb, MVO)

NDC DSVJZB prioritne spolupracuje s Hospitdlskou reholou Milosrdnych bratov a skrze nich
s Univerzitnou nemocnicou s poliklinikou Milosrdnych bratov Bratislava za ucelom
zabezpecdenia a realizovania odbornych vysetreni pre klientov zariadenia. Pre tych, ktori su
neplaticmi zdravotnej poistovne cez lekaren Milosrdnych bratov umoZriuje zabezpecenie
vyberu liekov. Pre stredisko osobnej hygieny a celé zariadenie DSVJZB zabezpecuje zdakladny
dezinfekény a obvazovy materidl. Klientom, ktori sa zi¢astiuju nacviku pracovnych zru€nosti
pomaha so zaplatenim ubytovania a vyplatenia noclaharne, s vyplatenim dradnych
dokumentov, roznych kolkov a pod.

Pravidelne spolupracuje s Miestnym udradom Bratislava-Nové Mesto, predovsetkym
s oddelenim socidlnych veci - Mgr. Anna Debndrova. Nakolko nase zariadenie je situované
tak, Ze vjeho okoli sa nachadza komunita ludi, ktori Ziju v chatkach a gardzach, preto
je nutné danu spolupracu neustdle rozvijat.

Nevyhnutnd je dennd spoluprdca sorganizdciami venujucimi sa rovnakému druhu
poskytovania socidlnej sluzby - Neziskova organizdcia Depaul Slovensko, Obcianske zdruzenie
Stopa, Obdcianské zdruZenie Vagus, Sestry Matky Terezy, Resoty — resocializa¢na komunita
Antona Srholca Podunajské Biskupice, Obcianske zdruZenie Proti prddu, NDC Fortunacik,
Neziskova organizacia poradna Alexis, Noclaharne Bratislava ale aj zariadenia mimo
Bratislavy hlavne — Obcianske zdruzenie Dobrého pastiera v Kldstore pod Znievom a vo
Vricku a Indtitut Krista Velkfaza v Zakovciach ako aj s NDC zriadené mestami a obcami
v ktorych maju klienti nasho NDC trvaly pobyt.

Pravidelna a nutna je aj Uzka spolupraca s Policajnym zborom slovenskej republiky, Uradmi
prace socialnych veci arodiny, lekdrmi, zdravotnymi poistoviiami, Centrom pre liecbu
drogovych zavislosti Bratislava, potencionalnymi zamestndvatelmi, exekdtormi a spravcami
osobnych bankrotov, pracovnikmi klientskeho centra a v neposlednom rade s mestami
a obcami celej Slovenskej republiky.
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4. Personalne zabezpecenie NDC

Riaditel n.o. Asistentka
riaditela

Odborny garant NDC Priprava Stredisko Nacvik
a vydaj stravy osobnej pracovnych
NDC hygieny NDC zruénosti NDC
— 5 |
-~ 1

Odborny Dobrovolnik Dobrovolhik
pracovnik Pracovnik NDC NDC

NDC NDC =

Dobrovolnik
NDC

Persondlne obsadenie

Riaditel n.o. — Mgr. Sven Sov¢ik

Odborny garant NDC — Mgr. Emilia Péolova

Odborny pracovnik NDC — Mgr. Méria Lovasova

Pracovnik NDC — Pavol Hancko

Veduci vydaja stravy — Vladimir Skokna

Stredisko osobnej hygieny - Maria VI¢akova

Veduci nacviku pracovnych zruénosti - Milo§ Cimbora

? Asistentka riaditela - Jaroslava Martinakova

Staly dobrovolnik vydaja stravy — Pavol Vongincic

Stdly dobrovolnik vydaja stravy — Maria Dolores Olcoz Zaratiegui
Staly dobrovolnik stredisko osobnej hygieny — VIadimir Nedorost



5. Financovanie

NDC DSVIJZB je prioritne financované zriadovatelom, ktorym je rehola Hospitalska rehola
Milosrdnych bratov. Zriadovatel poskytuje pre ¢innost NDC budovu a zabezpecuje jej opravy
a udribu. V ¢ase projektu IA MPSVAR NP PVSSKIKU odborny garant zariadenia, socialny
pracovnik NDC a pracovnik NDC boli financovany zo zdrojov NP PVSSKIKU, mimo projektu su
vSetci zamestnanci financovany z Rehole Milosrdnych bratov.

Z Ustredia prace socidlnych veci arodiny je financovany vydaj teplého jedla spolu
so sprievodnymi opatreniami. Z daného zdroja je financovany pracovnik kuchyne a strava
pre klientov zariadenia, ktory pozostava z 500 ml teplej zahustenej polievky (tzv. desiatovej),
150 g chleba/pediva a 0,4 ml teplého nealkoholického néapoja.

Daldimi zdrojmi financovania $tatne dotacie, 2% dane a hlavne sponzorské dary formou
materialnych darov, financii a osobnym prinosom kratkodobych dobrovolnikov.

Celkovy objem finanénych

prostriedkov Vlastné financie

Druh ¢innosti

Nizkoprahové denné 85800,00 — Hlavné mesto | 27 450,00
centrum Slovenskej republiky Bratislava

' ' . 32700,00 - Hlavné mesto | 11 450,00
Stredisko osobnej hygieny Slovenskej republiky Bratislava
Vydaj stravy 9600,00 — \Ustredie prace | 0,00
(projekt OP FEAD) socialnych veci a rodiny Bratislava

53 973,82 - Bratislavsky | 16 192,15

Integracné centrum samospravny kraj

6. Ramcovy plan

Zapojenim sa do projektu planuje NDC DSVJZB v rdmci obligatérnych a fakultativnych aktivit
a sluZieb poskytovat:

1. Socidlne poradenstvo - odbornd cinnost zameranda na pomoc fyzickej osobe
Vv nepriaznivej socidlnej situdcii. Socidlne poradenstvo sa vykonava na Urovni
zakladného socidlneho poradenstva a Specializovaného socidlneho poradenstva.
Zakladné socidlne poradenstvo je posudenie povahy problému fyzickej osoby,
rodiny alebo komunity, poskytnutie zakladnych informacii o moZnostiach rieSenia
problému a podla potreby aj odporucanie a sprostredkovanie dalSej odbornej
pomoci. Zakladné socidlne poradenstvo je sucastou kazdej socidlnej sluzby



Specializované socidlne poradenstvo - zistenie pri¢in vzniku, charakteru a rozsahu
problémov fyzickej osoby, rodiny alebo komunity a poskytnutie im konkrétnej
odbornej pomoci.

Pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov - pomoc pri uplatfovani
prav a pravom chranenych zaujmov je odborna cinnost, ktord sa vykonava
so suhlasom plnoletej fyzickej osoby a je zamerand najma na poradenstvo pri
vybavovani udradnych zaleZitosti, pomoc pri vybavovani osobnych dokladov,
pri spisovani a poddvani pisomnych podani, vypisovani tlaciv, pri pisomnej
komunikacii v Uradnom styku a vybavovani inych veci v zaujme fyzickej osoby., ako aj
poskytovanie socialnej asistencie.

Vydaj stravy - zabezpecenie jedného teplého jedla so sprievodnymi opatreniami ako
nastroj rieSenia potravinovej deprivacie pre osoby v zjavnej bezprostrednej nidzi.
Stredisko osobnej hygieny - vytvorenie podmienok na vykondvanie nevyhnutnej
zakladnej osobnej hygieny ako aj umoziuje pravidelné oSetrenie pri jednoduchych
ochoreniach nevyzadujucich si zadsah odborného lekara.

Nevyhnutné oSatenie a obuv sa poskytuje fyzickej osobe, ktord si nevie alebo
nemoze zabezpedlit nevyhnutné osatenie a obuv v rozsahu potrebnom na zachovanie
ludskej dostojnosti. Za nevyhnutné oSatenie a obuv sa povaZzuje aj pouzité osatenie
a obuv.

Zaujmova ¢&innost je kulturna dinnost, spolocenskd cinnost, 3Sportova Einnost
a rekreacna cinnost, ktoré si zamerané na rozvoj schopnosti a zru¢nosti prijimatela
socidlnej sluzby.

Rozvoj pracovnych zruénosti - rozvoj pracovnych zruc¢nosti je odborna ¢innost na
osvojenie pracovnych navykov a zrucnosti fyzickej osoby pri vykonavani pracovnych
aktivit pod odbornym vedenim na uéel obnovy, udriania alebo rozvoja jej fyzickych
schopnosti, mentalnych schopnosti a pracovnych schopnosti a jej zaclenenia
do spolocnosti.

Preventivne aktivity si odbornou d¢innostou zameranou na predchadzanie
rizikovému sprdvaniu fyzickej osoby, rodiny alebo komunity alebo na ich prekonanie.

7.Tyzdenny plan NDC

V tyzdennom plane DSVJZB su zobrazené aktivity a sluzby, ktoré sa poskytuju klientom NDC

jednotlivo i skupinovo v prevadzkovom case zariadenia, vynimocne aj vinom case (napr.

kultdrne aktivity ...). Aktivity su planované tak, aby v bezpeénom prostredi uspokoijili

predovsetkym primarne ludské potreby (strava, oddych, hygiena) a zadroven posilfiovali

dostojnost klienta a motivovali ho aj napifianiu dalsich potrieb ako je zabezpecenie byvania,

samostatnost, potreba prijatia, lasky, spolupatri¢nosti a sebarealizacie. Cieflom ponukanych

aktivit asluzieb je zlepSenie kvality Zivota klientov aich zaclenenie do spolocnosti

so zretefom na voOlu klienta a s reSpektovanim jeho vyberu.



Casova

. Sposob ‘. Zapojené
Druh navrhovanych , dotacia s . , . -
. . navrhovanych . cielové Ciele navrhovanych aktivit/sluZieb
aktivit/sluzieb aktivit/sluzieb navrhovanych el
aktivit/sluzieb
Skupinovo, 0d 10.00 hod. Zabezpecenie stravy ako
individualne a | do 14.00 hod. nevyhnutnej Zivotnej potreby +
podla potreby obmedzenie Zobrania, vyhladavania
Vydaj stravy a konzumacie jedla zo smetnych
koSov - podpora doéstojnosti,
zlepSenie kvality Zivota a zdravia,
obmedzenie Sirenie infekcii
Individualne | Od 8.00 hod. Zabezpecenie osobnej hygieny
a podla do 14.00 hod. (osprchovania, oholenia, ostrihania)
Stredisko osobnej potreby zvySuje sebavedomie klienta
hygieny a pomaha mu zaclenit sa do
spolo¢nosti = zabranenie Sirenia
infekénych ochoreni a parazitov.
Skupinovo, 0Od 8.00 hod. Cielom socialneho poradenstva je
individualne a | do 14.00 hod., | Klienti NDC, [ pomahat ludom pri rieseni ich
D | socidlne podla potreby | prip. podla I’udialivileci socialnych problémov tak, aby
2 | poradenstvo potreby a v garazach | dokazali mobilizaciou svojich
o podla alebo moznosti a schopnosti tieto
= objednania chatkach, | problémy rieit a im predchadzat.
Q ktori
-;‘ Skupinovo, Od 8.00 hod. nenavétevuj Aktivacia schopnosti klienta,
L individudlne a | do 13.00 hod. DSVJZB vytvaranie a posilfiovanie
= podla potreby afyzické | Pracovnych navykov a zrucnosti,
o ) osobyv | ciefom osamostatnenia sa, prip.
Nécvik pracovnych nepriaznivej | Ziskanie staleho zamestnania
zrucnosti socidlnej | @ Prijmu. Budovanie zodpovednosti.
situacii podla | MoZnost ziskat financie na
§24b zaplatenie poplatkov, vybavenie
o socidlnych | uradnych dokumentov.
Skupinovo, Planované sluzbach Pomocou aktivit vytvorit pokoj,
individualne a | sporadicky, pohodu, motivovat klientov k
podla potreby | alebo aktivite a zabranit pasivite a
3 pravidelne vo patologickému spravaniu. Aktivne
Prev'entlvne'a' Stvrtky v Case vyuZivanie volného Casu. Vytvaranie
kultdrne aktivity od 8.00 hod. vztahov, zlepienie komunikacie.
do 15.00 hod., Spristupnenie informdcii a
alebo podfa poznatkov z réznych oblasti.
potreby
Skupinovo, 0d 10.00 hod. Podpora celkového osobnostného
e individudlne a | do 15.00 hod. rozvoja, posiliovanie moralneho a
g Duchovné aktivity podla potreby iiaduseh? sprévar.ﬂ.a 'sa_,
% emocionalna stabilizacia,

reSpektovanie etickych hodn6ét.




Prilohy:

1. Potvrdenie miestne prislusného spravcu dane, Ze Ziadatel nema danové nedoplatky -
original

2. Potvrdenie preukazujuce, Ze Ziadatel nema nedoplatky poistného na zdravotnom
poisteni vo:

- Vseobecna zdravotna poistovia, a.s. — original,

- Union zdravotna poistovna, a.s. — original,

- Dbvera zdravotna poistovnia, a.s. — original.

3. Potvrdenie zo socidlnej poistovne preukazujuce splnenie podmienky, Ze Ziadatel
nema nedoplatky poistného na socialnom poisteni a na prispevkoch na starobnom
doéchodkovom poisteni — original.

4. Potvrdenie miestne prisluSného sudu preukazujuce splnenie podmienky, Ze voci
Ziadatelovi nie je vedené konkurzné konanie, reStrukturalizacné konanie, nie je
v konkurze, v restrukturalizacii, alebo v nitenej sprave - original

5. Vypis z registra trestov pravnickej osoby - original

6. Vypis z registra trestov Ziadatela a vietkych ¢lenov Statutdrneho organu Ziadatela:

- Magr. Sven Sovéik — original,

- JUDr. Michal Tindk - original,

- Brat Richard OH — Marian Jombik — original,

- Brat Martin OH — Richard Macek — original.

7. Potvrdenie prislusného inSpektoratu prace, Ze Ziadatel neporusil zakaz nelegalnej
prace a nelegdlneho zamestndvania za obdobie piatich rokov — original

8. Vypis z registra poskytovatelov socidlnych sluzieb preukazujuci splnenie podmienky
opravnenosti aktivit projektu — overenad fotokdpia

- Registracna karta poskytovatela — overend fotokdpia

9. Zmluva o zriadeni a vedeni bankového uctu - original

10. Statut poskytovatela — overena fotokdpia

11. Zmluva o pripojeni na internet — overena fotokdpia

12. Zmluva o telefonickom pripojeni — overena fotokdpia

- Zmluva o poskytnuti sluzby - overena fotokdpia

13. Plan Cinnosti NDC — original

14. Doklad preukazujuci ustanovenie do funkcie Statutarneho orgdnu — overena
fotokdpia

Doplnujuce prilohy:

1. Mzdova politika odmenovania zamestnancov — original
2. Prehlad zamestnancov Poskytovatela - original



